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BRUG OG FORSTA DIN RAPPORT RIGTIGT
METODE

Datagrundlaget for denne rapport er indsamlet af analyseinstituttet Enalyzer A/S via e-mail-og E-boksinvitationer. Hver invitation har indeholdt et unikt link og
respondenter, der ikke har svaret er rykket to gange i dataindsamlingsperioden. Formalet med denne rapport er at skabe et udgangspunkt for dialog pa
Ringsted Kommunes arbejdspladser om de ansattes arbejdsliv. Derfor skal rapporten her danne afsaet for at identificere fremadrettede tiltag, der kan udvikle
arbejdsmiljget.

PERIODE

Data er indsamlet i perioden fra den 24. januar til den 13. februar 2022.

SPORGERAMMEN

Spargerammen er naesten identisk med den, der blev anvendt ved seneste maling i 2019, for at give arbejdspladserne mulighed for at se udviklingen over
tid — ved at kunne sammenligne spagrgsmalene.

RAPPORTENS OPBYGNING

Pa naeste side preesenteres en reekke nggletal samlet i et "one-pager”, der kan hjaelpe dig med at fa et overblik over trivslen pa arbejdspladsen.
BENCHMARK

For at lette tolkningen af resultaterne indeholder denne rapport, ud over enhedens egne resultater, ogsa benchmark til hele kommunen, samt et historisk
benchmark, hvis enhedens data er tilgeengelige fra 2019. Hvis data ikke er tilgaengelig er det markeret med N/A i rapportens grafer.

TOLKNING AF RESULTATER

Langt de fleste spgrgsmal i denne undersggelse er besvaret pa en skala fra 1-5. Uanset spgrgsmalets formulering vil et gennemsnit altid vaere beregnet
saledes, at resultatet kan tolkes efter reglen: Jo hgijere, jo bedre. "Ved ikke" indgar ikke i beregningerne.

Almindeligvis kan man antage at felgende ger sig geeldende:

Resultater mellem 1 og 3 er uacceptable og ber forbedres

Resultater mellem 3 og 4 er gode

Resultater mellem 4 og 5 er helt i top.

Ovenstaende tolkning kommer dog an pa de enkelte spgrgsmals formuleringer og indhold.
BILAG

Rapportens bilag bestar af fritekster.

Ringsted
Kommune

Powered by Enalyzer | 23. februar 2022 10.47



One Pager

Rapportspecifikationer:

& v, Ringsted Kommune - Total

TEMAOVERSIGT TILFREDSHED ALT | ALT | SCORE

Tema Score
Tilfredshed og engagem I 4,1
Forhold internt i teams NN 4,1

3,0

Forhold mellem teams
Andre arbejdspladser
Neermeste leder

TR 3,3

Ledelsen
Indflydelse

Leering og udvikling
Krav i arbejdet

TLRRTRNEERRTOEERRR RN 4,2 o

- Ringsted Kommune - Total (4,1)
IR 3,5

Svarprocent: 79%
Besvarelser: 2003
Inviterede: 2524

TILFREDSHED ALT | ALT | FORDELING

Spergsmal: '...Jeg er tilfreds med mit job som helhed, alt taget i

betragtning

21% 47% 32%
5,0
I mindre grad I hej grad 1 meget hgj grad
Svar: 1-3 Svar: 4 Svar: 5

SYGEFRAVAER INDFLYDELSE FORKLARING

10% Har haft sygefravaer inden for
de seneste 6 maneder

% af medarbejderne, der inden for de sidste
6 maneder haft sygefraveer som skyldes
forhold i arbejdet?

85% angiver, at have passende
indflydelse pa opgavelgsningen
% af medarbejderne har svaret 4-5 til
sporgsmalet om: '...Jeg har en passende
indflydelse pa, hvordan mine opgaver
skal loses'

~

Temaoversigt; oversigt over scoren for hvert tema

Tilfredshed alt i alt | Score: Viser scoren for tilfredshedsspargsmalet
pa en skala fra 1-5

Tilfredshedssporgsmal; fordelt pa red, gul og gren. Angiver andelen af
svar indenfor hver kategori.

Top/Bund 5; viser de 5 hajest og lavest scorende spergsmal

Kreenkende Adfzerd; Viser andel der har veeret udsat for kreenkende
adfeerd indenfor de seneste 6 mdr.

TOP 5 | DE FEM SPGRGSMAL MED HGJESTE GNS. BUND 5 | DE FEM SPGRGSMAL MED LAVESTE GNS.

Jeg bidrager til at lose konkrete problemer i pecpleyerjatisamabeidspannersiiialandia o i
1 hvgrda eﬂ P! m 1 arbejdspladser giver os nedvendig information, s vi H Pct (%) der inden for de seneste 6 mdr. har veeret udsat for.
9 kan lgse vores arbejdsopgaver
. . .. kraenkende handlinger fra .
2 Jeg giver min mening til kende ved droftelser i teamet B Y oplever, AN YRR i) andre_ andre ansatte i 1%
arbejdspladser har forstaelse for vores arbejde
... uonsket seksuel
3 Jeg har tillid til mit team/afdelingens evne til at gare 3 Der er sammenhaeng mellem mine arbejdsopgaver opmaerksomhed fra andre 0%
arbejdet godt og den tid, jeg har til radighed til at lose dem ansatte
4 | vores team/afdeling har vi en kultur, hvor vi hjselper 4 Bringer dit arbejde dig i folelsesmaessigt belastende ... psykisk vold fra borgere 1 12%
hinanden situationer?
Jeg oplever, at medarbejderne (og/eller LMU) bliver fysiskoyold fra b i
5 Jeg synes, at de opgaver jeg loser er meningsfulde n 5 involveret i beslutninger om forandringer pa H UL SR i 10%
arbejdspladsen
Svar status
Procent (%)
100%
75%
50%
25%
0, 2,8%
0% 0,0%
Ikke svaret Afvist Ufuldsteendig Gennemfort

Observationer
2022 | Enhedens resultat
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Svar status
Antal (#)

2.200
2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
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400
200

0

70

0

Ikke svaret Afvist Ufuldsteendig Gennemfert

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,536
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Tilfredshed og engagement
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Tilfredshed og engagement

Tema | Gennemsnit

1 5

Observationer

2022 | Enhedens resultat 2,011
® Gennemsnit 4,14
2019 | Enhedens resultat 1,947
® Gennemsnit 4,20
2022 | Ringsted Kommune — Total 2,011
® Gennemsnit 4,14

Tilfredshed og engagement

Spargsmal | Gennemsnit

Jeg er tilfreds med mit job som
helhed, alt taget i betragtning

Jeg synes, at de opgaver jeg lgser
er meningsfulde

1 2 3 4 5
Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011
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Tilfredshed og engagement

Spargsmal | Frekvens

Jeg er tilfreds med mit job som
helhed, alt taget i betragtning

Jeg synes, at de opgaver jeg lgser
er meningsfulde

0%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® 1-1megetlav grad

® 2-llavgrad
3 - Delvist
® 4 -1hgjgrad

® 5 -1 meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Temaoversigt
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Fordel 100 point pa de temaer fra undersggelsen, som du mener er vigtigst, at | far arbejdet videre med pa din
arbejdsplads:

Det har vaeret muligt ved besvarelsen at springe spgrgsmalet om pointfordeling over. Derfor kan der vaere respondenter, der ikke har svaret pa dette

spargsmal.
20

18

16 17,27

14
12
10 11,59 2

8

6

4
2

0

Forhold internt i teams Forhold mellem teams Forholdlmldnaermeste Forhold til ledelsen Indflydelse Leering og udvikling Krav i arbejdet Kraenkende handlinger
leder

Observationer

Total 1,547
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Temaoversigt

Tema | Gennemsnit

Forhold internt i teams

Forhold mellem teams
3,30
Samarbejdet med andre
arbejdspladser i Ringsted
Kommune
3,30
Forhold til naermeste leder
3,56
Forhold til ledelsen
3,56

Indflydelse

:Jk
(=)
=

Leering og udvikling

N

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat

2019 | Enhedens resultat

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total
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Top 5/Bund 5
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Top 5
Spergsmal med de hgjeste gennemsnit

5

IS
B
w
>
>
w
=3
IS
w
N
I
w
R

Indflydelse - Jeg bidrager til at lzse
konkrete problemer i hverdagen

Indflydelse - Jeg giver min mening til
kende ved dreftelser i teamet

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat

2019 | Enhedens resultat

® 2022 | Ringsted Kommune - Total

Bund 5

Speargsmal med de laveste gennemsnit

5

4

3 3,27 3,27 3,32 3,32
2

Samarbejdet med andre
arbejdspladser i Ringsted Kommune -
Vi oplever, at samarbejdspartnere fra

andre arbejdspladser giver os
nedvendig information, sa vi kan lgse
vores arbejdsopgaver

Samarbejdet med andre
arbejdspladser i Ringsted Kommune -
Vi oplever, at samarbejdspartnere fra
andre arbejdspladser har forstaelse for

vores arbejde

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat

2019 | Enhedens resultat

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total
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Forhold internt i teams - Jeg har tillid til
mit team/afdelingens evne til at gere
arbejdet godt

Krav i arbejdet - Der er sammenhaeng
mellem mine arbejdsopgaver og den
tid, jeg har til radighed til at lase dem

Forhold internt i teams - | vores
team/afdeling har vi en kultur, hvor vi
hjeelper hinanden

Forhold til ledelsen - Jeg oplever, at
medarbejderne (og/eller LMU) bliver
involveret i beslutninger om
forandringer pa arbejdspladsen

Tilfredshed og engagement - Jeg
synes, at de opgaver jeg laser er
meningsfulde

Forhold til ledelsen - Jeg oplever, at
der er en feelles forstaelse mellem
ledelsen og medarbejderne om,
hvordan vi skal udfere opgaverne



Forhold internt | teams

Ringsted Kommune - APV- og trivselsrapport 2022

23. februar 2022 10.47 Enalyzer. Know Better




Forhold internt i teams

Tema | Gennemsnit

Observationer

2022 | Enhedens resultat

@® Gennemsnit

2019 | Enhedens resultat

® Gennemsnit

2022 | Ringsted Kommune — Total

@® Gennemsnit

Powered by Enalyzer | 23. februar 2022 10.47

2,011
4,11
1,947
4,13
2,011
4,11



Forhold internt i teams

Spargsmal | Gennemsnit

| vores team/afdeling har vi en
kultur, hvor vi hjeelper hinanden

| vores team/afdeling er vi enige
om, hvad der er det vigtigste i
vores arbejdsopgaver

Jeg har tillid til mit
team/afdelingens evne til at ggre
arbejdet godt

Der er en fglelse af sammenhold
og samhgrighed i mit
team/afdeling

-

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat

2019 | Enhedens resultat

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total
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3,93

3,93

4,23

4,23

4,25

4,25

2,011
1,947

2,011



Forhold internt i teams

Speargsmal | Frekvens

| vores team/afdeling har vi en

9 0
kultur, hvor vi hjaelper hinanden 39,0% 43,3%

| vores team/afdeling er vi enige
om, hvad der er det vigtigste i
vores arbejdsopgaver

451% 25,8%

Jeg har tillid til mit
team/afdelingens evne til at ggre
arbejdet godt

43,5% 41,6%

Der er en fglelse af sammenhold
og samherighed i mit 4,9%
team/afdeling

35,8% 36,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1 -1 megetlav grad
® 2-1lavgrad

3 - Delvist
® 4 -1hgjgrad
® 5 -1 meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Forhold mellem teams
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Forhold mellem teams

Tema | Gennemsnit

1 5

Observationer

2022 | Enhedens resultat 2,011
® Gennemsnit 3,67
2019 | Enhedens resultat 1,947
® Gennemsnit 3,70
2022 | Ringsted Kommune — Total 2,011
@® Gennemsnit 3,67

Forhold mellem teams

Spargsmal | Gennemsnit

Vores team og andre teams
anerkender hinandens bidrag til at
lzse arbejdsopgaverne

Vi er enige om de vigtigste mal
med arbejdet pa tveers af teams pa
min arbejdsplads

1 2 3 4 5
Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011
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Forhold mellem teams

Spgrgsmal | Frekvens

Vores team og andre teams
anerkender hinandens bidrag til at 5,1%
lgse arbejdsopgaverne

med arbejdet pa tveers af teams pa 5,3%
min arbejdsplads

Vi er enige om de vigtigste mal -

0% 10%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® 1-1megetlav grad

® 2-llavgrad
3 - Delvist
® 4-1hgjgrad

® 5 - | meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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50%

44,2%

60%
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80%

12,5%

90%
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100%

2,011



Samarbejdet med andre arbejdspladser i Ringsted Kommune
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Samarbejdet med andre arbejdspladser i Ringsted Kommune

Tema | Gennemsnit
3
2 f // 4
1

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® Gennemsnit

2019 | Enhedens resultat

® Gennemsnit

2022 | Ringsted Kommune — Total

@® Gennemsnit

Samarbejdet med andre arbejdspladser i Ringsted Kommune

Spargsmal | Gennemsnit

Vi oplever, at samarbejdspartnere
fra andre arbejdspladser giver os
nedvendig information, sa vi kan

lgse vores arbejdsopgaver

Vi oplever, at samarbejdspartnere
fra andre arbejdspladser har
forstaelse for vores arbejde

Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat

® 2019 | Enhedens resultat

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total
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2,01
3,30
1,947
3,52
2,011
3,30

2,011
1,947
2,011



De naeste spergsmal handler om samarbejdet med andre arbejdspladser i Ringsted Kommune

Spergsmal | Frekvens

Vi oplever, at samarbejdspartnere
fra andre arbejdspladser giver os
ngdvendig information, sa vi kan

lzse vores arbejdsopgaver

9,2%

Vi oplever, at samarbejdspartnere
fra andre arbejdspladser har 8,3% 20,5%
forstaelse for vores arbejde

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1-1megetlav grad
® 2-llavgrad

3 - Delvist
® 4-1hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Forhold til naermeste leder

Tema | Gennemsnit

Observationer

2022 | Enhedens resultat

@® Gennemsnit

2019 | Enhedens resultat

® Gennemsnit

2022 | Ringsted Kommune — Total

@® Gennemsnit
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2,010
4,01
1,947
4,00
2,010
4,01



Forhold til neermeste leder

Spargsmal | Gennemsnit

3,93
Min nzermeste leder lytter til vores
behov og synspunkter, inden han
eller hun treeffer beslutninger

3,93

3,91
Min nzermeste leder bidrager til at
lzse konkrete problemer i
hverdagen

3,91

4,14
Min neermeste leder har forstaelse
for det arbejde, vi udferer

4,14

Teamets/afdelingens forhold til
vores naermeste leder er praeget af
gensidig respekt og anerkendelse

N
N
w
N
(&)

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat 2,010

2019 | Enhedens resultat 1,947

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,010
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Forhold til naermeste leder

Speargsmal | Frekvens

Min naermeste leder lytter til vores
behov og synspunkter, inden han 5,2%

eller hun treeffer beslutninger

Min naermeste leder bidrager til at
lzse konkrete problemer i 5,7%
hverdagen

Min naermeste leder har forstaelse
for det arbejde, vi udferer

vores naermeste leder er praeget af
gensidig respekt og anerkendelse

Teamets/afdelingens forhold til -

0% 10%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® 1 -1 megetlav grad

® 2-1lavgrad
3 - Delvist
® 4 -1hgjgrad

® 5 -1 meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Forhold til ledelsen
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Forhold til ledelsen

Tema | Gennemsnit

1 5

Observationer

2022 | Enhedens resultat 2,011
® Gennemsnit 3,56
2019 | Enhedens resultat 1,947
® Gennemsnit 3,56
2022 | Ringsted Kommune — Total 2,011
@® Gennemsnit 3,56

Forhold til ledelsen

Spargsmal | Gennemsnit

Jeg oplever, at medarbejderne
(og/eller LMU) bliver involveret i
beslutninger om forandringer pa
arbejdspladsen

Jeg oplever, at der er en feelles
forstaelse mellem ledelsen og
medarbejderne om, hvordan vi
skal udfgre opgaverne

1 2 3 4 5
Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011
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Forhold til ledelsen

Spergsmal | Frekvens

Jeg oplever, at medarbejderne
(og/eller LMU) bliver involveret i

beslutninger om forandringer pa e 13.2% 2T
arbejdspladsen

Jeg oplever, at der er en feelles
forstaelse mellem ledelsen og
medarbejderne om, hvordan vi
skal udfere opgaverne

8,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1-1megetlav grad
® 2-llavgrad

3 - Delvist
® 4-1hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Indflydelse
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Indflydelse

Tema | Gennemsnit

Observationer

2022 | Enhedens resultat

@® Gennemsnit

2019 | Enhedens resultat

® Gennemsnit

2022 | Ringsted Kommune — Total

@® Gennemsnit
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2,011
4,21
1,947
4,08
2,011
4,21



Indflydelse

Spargsmal | Gennemsnit

Jeg har en passende indflydelse
pa, hvilke arbejdsopgaver jeg leser

4,19
Jeg har en passende indflydelse
pa, hvordan mine opgaver skal 0,00
lzses.

4,19

4,36

Jeg bidrager til at lgse konkrete
problemer i hverdagen

4,36

4,32

Jeg giver min mening til kende ved
droftelser i teamet

4,32

N
N
w
N
(&)

Observationer
® 2022 | Enhedens resultat 2,011

2019 | Enhedens resultat 1,947

@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011
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Indflydelse

Speargsmal | Frekvens

Jeg har en passende indflydelse

0,
pa, hvilke arbejdsopgaver jeg laser 47.0% 27.6%

Jeg har en passende indflydelse
pa, hvordan mine opgaver skal
lzses.

47,8% 36,7%

Jeg bidrager til at lgse konkrete

problemer i hverdagen 48,5% 43,6%

Jeg giver min mening til kende ved

0,
droftelser i teamet 43,4% 44,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1 -1 megetlav grad
® 2-1lavgrad

3 - Delvist
® 4 -1hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Lzering og udvikling

Tema | Gennemsnit

1 5

Observationer

2022 | Enhedens resultat 2,011
® Gennemsnit 4,01
2019 | Enhedens resultat 1,947
® Gennemsnit 3,95
2022 | Ringsted Kommune — Total 2,011
@® Gennemsnit 4,01

Lzering og udvikling

Spargsmal | Gennemsnit

Min viden og mine evner bruges
godt i mit arbejde

Jeg har de kompetencer, der skal
til for at udfgre mit arbejde godt

Jeg har mulighed for at udvikle mig
(eksempelvis via nye
arbejdsopgaver, uddannelse, gget
ansvar osv.)

1 2 3 4 5
Observationer
® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
@® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011
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Lzering og udvikling

Speargsmal | Frekvens

Min viden og mine evner bruges
godt i mit arbejde

Jeg har de kompetencer, der skal
til for at udfgre mit arbejde godt

Jeg har mulighed for at udvikle mig
(eksempelvis via nye 8.1%
arbejdsopgaver, uddannelse, gget e
ansvar osv.)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1-1megetlav grad
® 2-llavgrad

3 - Delvist
® 4-1hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Krav | arbejdet
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Krav i arbejdet

Tema | Gennemsnit

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® Gennemsnit 3,47
2019 | Enhedens resultat
® Gennemsnit 3,38

2022 | Ringsted Kommune — Total
@® Gennemsnit 3,47

Krav i arbejdet

Spargsmal | Gennemsnit

Der er sammenhasng mellem mine
arbejdsopgaver og den tid, jeg har
til radighed til at lase dem

1 2 3 4 5
Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
® 2022 | Ringsted Kommune — Total 2,011
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Krav i arbejdet

Spargsmal | Gennemsnit

Bringer dit arbejde dig i
folelsesmaessigt belastende
situationer?

Jeg far ofte uventede
arbejdsopgaver, der saetter mig
under et uhensigtsmeessigt

tidspres

1 2 3 4 5
Observationer
@® 2022 | Enhedens resultat 2,011
® 2019 | Enhedens resultat 1,947
® 2022 | Ringsted Kommune - Total 2,011

Krav i arbejdet

Spargsmal | Frekvens

Der er sammenhasng mellem mine
arbejdsopgaver og den tid, jeg har  EHFZ 11,5% 35,1% 11,8%
til radighed til at lose dem
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1-1megetlav grad
® 2-|lavgrad
3 - Delvist
® 4-1hgjgrad
® 5 - | meget hgj grad
Ved ikke/ikke relevant
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Krav i arbejdet

Speargsmal | Frekvens

Bringer dit arbejde dig i
folelsesmaessigt belastende 13,3%
situationer?

Jeg far ofte uventede
arbejdsopgaver, der saetter mig

under et uhensigtsmaessigt 9,1% SRl
tidspres

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

® 1 -1 meget hgj grad
® 2-1hgjgrad

3 - Delvist
® 4-1lavgrad
® 5 -1 megetlav grad
® Ved ikke/ikke relevant
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Kraeenkende adfeerd &
Sygefraveer

Ringsted Kommune - APV- og trivselsrapport 2022
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Krankende handlinger fra andre ansatte

Ved kreenkende handlinger fra andre ansatte forstas, at en eller flere andre ansatte groft eller flere gange udsaetter dig for adfeerd, som du opfatter som

nedveerdigende.

Eksempelvis:

- Tilbageholdelse af ngdvendig information

- Sarende bemeerkninger

- Usaglig fratagelse eller reduktion af ansvar og opgaver

- Bagtalelse eller udelukkelse fra det sociale og faglige feellesskab
- Skeeldud og latterliggaerelse

- Tavshed som svar pa spargsmal

- Nedvurdering af job, arbejdsindsats eller kompetence

Har du inden for de seneste 6 maneder vaeret udsat for kraenkende handlinger fra andre ansatte?

Speargsmal | Frekvens

100%

75%

50%

25%

0% 0,8% 1,7% 1,1%
o

Ja, dagligt Ja, ugenligt Ja, manedligt

Observationer
2022 | Enhedens resultat
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6,9%

Ja, af og til

6,5%

Ja, jeg har veeret udsat for det,

men det er handteret

83,0%

Nej

2,011



Fra hvem har du veeret udsat for kraenkende handlinger?(Det er muligt at afgive flere svar)

Spgrgsmal | Frekvens

OBS! disse spgrgsmal er kun blevet stillet hvis man har svaret “ja, dagligt” eller "ja, ugentligt” eller "ja, manedligt” eller "ja af og til” ved forudgaende
spgrgsmal.

Kolleger 67,8%
Din leder 28,4%

Anden leder 13,7%

Dine medarbejdere 2,8%

Kolleger fra andet

0,
team/afdeling/arbejdsplads 15,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 21

Hvor har du vaeret udsat for de kreenkende handlinger? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spergsmal | Frekvens

Pa min arbejdsplads (eller fysiske
lokationer knyttet til 98,1%
arbejdspladsen)

Uden for min arbejdsplads

0,
(privatadresse, indkgbssteder el.l.) 1.9%

Via telefon, SMS, e-mail eller brev 6,6%

Via sociale medier (facebook, 0.9%
Instagram, Twitter, LinkedIn el.l.) e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observationer
2022 | Enhedens resultat 21
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Ugnsket seksuel opmarksomhed fra andre ansatte

De nzeste spgrgsmal handler om ugnsket seksuel opmeerksomhed fra andre ansatte. Ved ugnsket seksuel opmaerksomhed forstas al form for seksuel
opmaerksomhed, som du oplever som ugnsket og kan f.eks. veere:

-Ugnskede bergringer omfavnelser eller kys

-Kommentarer eller vittigheder med seksuelle undertoner

-Upassende invitationer til dates

-Naergaende spgrgsmal om dit privatliv, som du oplevede som graenseoverskridende
-Upassende blikke eller stirren

-At fa tilsendt eller fa vist seksuelt eksplicitte billeder, fotos eller gaver

-Eksplicitte e-mails eller sms-beskeder med seksuelt indhold

-Upassende tilneermelser

Har du inden for de seneste 6 maneder varet udsat for ugnsket seksuel opmarksomhed fra andre ansatte?

Spergsmal | Frekvens

100%
75%
50%
25%

0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0,5%
o

Ja, dagligt Ja, ugenligt Ja, manedligt Ja, af og til Ja, jeg har veeret udsat for det,
men det er handteret

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011
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Fra hvem har du veeret udsat for usnsket seksuel opmarksomhed? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spgrgsmal | Frekvens

OBS! disse spgrgsmal er kun blevet stillet hvis man har svaret “ja, dagligt” eller "ja, ugentligt” eller "ja, manedligt” eller "ja af og til” ved forudgaende

spgrgsmal.

Kolleger 87,5%

Din leder 0,0%
Anden leder 0,0%
Dine medarbejdere 0,0%
Kolleger fra andet o
team/afdeling/arbejdsplads At
0% 10% 20% 30%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

Hvor har du vaeret udsat for ugnsket seksuel opmarksomhed? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spergsmal | Frekvens

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Pa min arbejdsplads (eller fysiske
lokationer knyttet til 100,0%
arbejdspladsen)

Uden for min arbejdsplads

0,
(privatadresse, indkgbssteder el.l.) 0.0%

Via telefon, SMS, e-mail eller brev 0,0%

Via sociale medier (facebook,

0,
Instagram, Twitter, LinkedIn el.l.) 12,5%

0% 10% 20% 30%

Observationer
2022 | Enhedens resultat
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40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%



Psykisk vold fra borgere

De naeste spergsmal handler om Psykisk vold eller trusler om vold, der fremsaettes over for dig fra borgere, fx

-ydmygelser

-diskriminerende eller sexistiske udsagn

-mistaenkeliggerelse, forhanelse, nedvurdering, latterligggrelse
-mundtlige trusler mod din sikkerhed eller trusler pa livet,
-trusler om hzervaerk mod arbejdspladsen

-trusler, der vedrgrer din familie, eller dine ejendele.

Psykisk vold kan ogsa udtrykkes uden ord, fx med knyttede neever. Psykisk vold kan ogsa udgves via sms, e-mail og sociale medier.

Har du inden for de sidste 6 maneder vaere udsat for psykisk vold fra borgere?

Speargsmal | Frekvens

100%
75%
50%

25%

7.0% 9
s o s E— —
0% PR I
Ja, dagligt Ja, ugenligt Ja, manedligt Ja, af og til Ja, jeg har veeret udsat for det, Nej

men det er handteret

Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011
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Fra hvem har du oplevet psykisk vold? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spgrgsmal | Frekvens

OBS! disse spgrgsmal er kun blevet stillet hvis man har svaret "ja, dagligt” eller "ja, ugentligt” eller "ja, manedligt” eller "ja af og til” ved forudgaende
spgrgsmal.

Borgere, du direkte hjeelper i dit
arbejde (fx beboere pa plejehjem,
elever pa skole, barn i institution,
borgere der serviceres i fx
Jobcenter, Borgerservice ,
kulturtilbud osv.)

91,1%

Pargrende til borgere, du hjeelper i

dit arbejde (fx foreeldre til skole-

/institutionsbearn, familie til 20,7%
plejehjemsbeboeren, borgerens

radgiver (fx advokat) osv.)

Borgere, der ikke er fast tilknyttet

dit arbejdssted og det arbejde du

udferer (fx naboer til stedet du 2,1%
udferer dit arbejde, i trafikken,

tilfeeldige forbipasserende osv. )

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 237

Hvor har du veeret udsat for psykisk vold? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spergsmal | Frekvens

Pa min arbejdsplads (eller fysiske
lokationer knyttet til 93,2%
arbejdspladsen)

Uden for min arbejdsplads 219,
(privatadresse, indkgbssteder el.l.) e

Via telefon, SMS, e-mail eller brev 10,1%

Via sociale medier (facebook, 1.7%
Instagram, Twitter, LinkedIn el.l.) e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Observationer
2022 | Enhedens resultat 237

Fysisk vold fra borgere

De neeste spargsmal handler om Fysisk vold fra borgere. Fysisk vold er angreb mod kroppen i form af slag, niv, krads og spyt, spark, bid skub, benspzend
eller overfald, kveelningsforsag, knivstik, bergringer eller fastholdelse fx af seksuel karakter samt kast med genstande.
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Har du inden for de sidste 6 maneder vare udsat for fysisk vold?

Spgrgsmal | Frekvens

100%
75%
50%

25%

9 9
0,6% 2.2% 1,8% 5.2% 54%
0% - | |
Ja, dagligt Ja, ugenligt Ja, manedligt Ja, af og til Ja, jeg har veeret udsat for det, Nej
men det er handteret
Observationer
2022 | Enhedens resultat 2,011

Fra hvem har du veeret udsat for fysisk vold? (Det er muligt at afgive flere svar)

Spergsmal | Frekvens

OBS! disse spergsmal er kun blevet stillet hvis man har svaret “ja, dagligt” eller "ja, ugentligt” eller ”ja, manedligt” eller "ja af og til” ved forudgaende
spgrgsmal.

Borgere, du direkte hjeelper i dit
arbejde (fx beboere pa plejehjem,
elever pa skole, barn i institution,
borgere der serviceres i fx
Jobcenter, Borgerservice ,
kulturtilbud osv.)

99,0%

Pargrende til borgere, du hjeslper i

dit arbejde (fx foreeldre til skole-
/institutionsbgrn, familie til 1,5%
plejehjemsbeboeren, borgerens

radgiver (fx advokat) osv.)

Borgere, der ikke er fast tilknyttet

dit arbejdssted og det arbejde du

udfgrer (fx naboer til stedet du 0,0%
udferer dit arbejde, i trafikken,

tilfeeldige forbipasserende osv. )

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Observationer
2022 | Enhedens resultat 197
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Hvor har du veeret udsat for fysisk vold? (Det er muligt at afgive flere svar)

Speargsmal | Frekvens

Pa min arbejdsplads (eller fysiske
lokationer knyttet til 100,0%
arbejdspladsen)

Uden for min arbejdsplads

0,
(privatadresse, indkgbssteder el.l.) 0.0%

Via telefon, SMS, e-mail eller brev 0,0%

Via sociale medier (facebook,

0,
Instagram, Twitter, LinkedIn el.l.) 0.0%

0%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

Sygefravaer

De naeste spargsmal omhandler sygefravaer

Sygefravaer

Spargsmal | Frekvens

100%
75%
50%
25%

0%

Observationer
2022 | Enhedens resultat

® Ja
® Negj
Ved ikke
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10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

197

4,5%

10,4%

Har du inden for de sidste 6 maneder haft sygefraveer som skyldes forhold i arbejdet?

2,011



Hvad er arsagen/-erne til dit fraveer:(Det er muligt at afgive flere svar)

Spgrgsmal | Frekvens

OBS! dette spgrgsmal er kun blevet stillet hvis man har svaret "Ja" til Sygefraveer

100%

75%

50%

25%

25,8%
0%
Stor Tidspres Manglende
arbejdsmaengd stotte

e

Observationer
2022 | Enhedens resultat
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19,1%

Hgje
folelsesmaessig
e krav i arbejdet

Kraenkende
handlinger fra
andre ansatte

0,0%

Ugnsket
seksuel
opmaerksomhe
d fra andre
ansatte

6,7%

Psykisk vold fra
borgere

BV7%

Fysisk vold fra Uklare eller
borgere modstridende
krav i arbejdet

10,0%

Manglende
indflydelse pa
eget arbejde

37,3%

Andet:

209



Bilag | Kommentarer
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Hvis du synes, at du udferer arbejdsopgaver, som enten er ungdvendige eller ber lgses anderledes; sa beskriv
venligst her, hvilke opgaver og hvorfor:

2.011

Abne besvarelser

Observationer

Total 2,011

@vrige krav i arbejdet - Giv gerne eksempler pa krav i arbejdet, som du oplever giver uhensigtsmassige
belastninger:

2.011

Abne besvarelser

Observationer

Total 2,011
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Hvis du skulle naevne 1-3 ting som tiden med corona har lzert dig i dit arbejde — hvad skulle det sa veere?

2.011

Abne besvarelser

Observationer
Total 2,011

Har du gvrige kommentarer til din trivsel, dit arbejdsmiljo eller denne undersggelse kan du skrive dem her.

2.011

Abne besvarelser

Observationer
Total 2,011
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