Strategi der medvirker
til at bringe
socialomradet



Baggrund

Der har i de senere ar vaeret et stort udgiftspres pa socialomradet i Viborg Kommune, hvilket
primaert kan tilskrives, at borgernes stgttebehov er stigende. Denne udvikling ggr sig iseer
geeldende blandt de borgere, der har de mest komplekse udfordringer og stgttebehov.

Pa udvalgsmgdet den 19. september 2022 anmodede Social- og Sundhedsudvalget derfor
forvaltningen om at udarbejde et oplaeg til, hvorledes borgere med sveere, komplekse
problemstillinger fremover kan forblive i Viborg Kommune samt en strategi for
kapacitetstilpasning med driftsoptimering og stordriftsfordele for gje.

| tilleeg hertil aftalte forligskredsen bag budgetforlig 2023-2026 for Viborg Kommune at
felgende aendringer blev tilfgjet forligsteksten, som blev godkendt i byradets andenbehandling
af budget 2023-2026 den 12. oktober 2022:

"Socialomrddet er under stort pres. Ikke kun i Viborg Kommune, men nationalt. Det ggede
udgiftsbehov i Viborg kommune er opgjort til 30 mio. kr. i 2023. Partierne er enige om at
understgtte omradet med 15 mio. kr. Social- og Sundhedsudvalget arbejder videre med
udfordringen pd de resterende 15 mio. kr. Det forudsaettes, at de 5 mio. kr. tilvejebringes ved
reduktion af sygefraveer og vikarforbrug.

Derudover vil Social- og Sundhedsudvalget arbejde med en investering i fremtiden. Fokus vil
veere pa de enkelte borgeres livskvalitet. Sammenhangende indsatser og tilbud i Viborg
Kommune vil have hgj prioritet. Der vil derudover vaere fok us pd sammenhaeng mellem
paedagogisk indsats og pris i eksterne tilbud.

Social- og Sundhedsudvalget vil i den forbindelse arbejde for, at flest mulige af kommunens
borgere med seerlige behov kan bo i Viborg Kommune, herunder arbejde med at hjemtage
borgere pd eksterne tilbud. Endvidere vil udvalget arbejde med forhandling om nedsaettelse af
takster pd eksterne tilbud. Det prioriteres at anvende administrative ressourcer til forhandling.

Partierne er enige om, at i det omfang den andrede placering af borgere udlgser behov for
anlaegsmidler, vil disse kunne indgd i budgetlaegningen for 2024 — 2025.

Partierne er enige om, at merforbrug i 2022 (aktuelt opgjort til 10,3 mio. kr. ekskl. udfordring
pa Forsorgscenter Vibohgj) finansieres af kassebeholdningen.”

Pa udvalgsmgdet den 27. oktober 2022 godkendte Social- og Sundhedsudvalget plan for
udarbejdelse af strategi, der medvirker til at bringe socialomradet i budgetbalance.

Indledning

Strategi der skal medvirke til at bringe socialomrddet i budgetbalance er opdelt i fire temaer,
der tilsammen udger forslag til, hvordan socialomradet kan imgdekomme det stigende
udgiftspres samtidig med, at der er fokus pa den enkelte borgers livskvalitet.

De fire temaer er:

e Kapacitetsudvidelse

e Driftsoptimering

e Styrkelse af myndighed
e Sociale investeringer

Indenfor tre af de fire temaer foreslas konkrete indsatser, som alle har til formal at medvirke
til, at socialomradet bringes i budgetbalance.


https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/social-og-sundhedsudvalget/2022-09-19-08-30-2749/#6-den-konomiske-udvikling-p-socialomrdet
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/social-og-sundhedsudvalget/2022-10-27-08-30-2750/#3-plan-for-udarbejdelse-af-strategi-der-medvirker-til-at-bringe-socialomrdet-i-budgetbalance

| beskrivelsen af indsatserne er der beregnet en gkonomisk nettoeffekt af den enkelte indsats.
Forvaltningen g@r opmaerksom p3, at det ikke for alle indsatser i strategien har vaeret muligt at
beregne en forventet nettoeffekt pa baggrund af tilgaengelige data. Potentialet for at hgste
den samlede gkonomiske gevinst er derfor forbundet med en vaesentlig usikkerhed.

Tilsvarende er der forskel i tidsperspektivet for indsatserne. Nogle af indsatserne kan
iveerksaettes inden for en kort tidshorisont med en tilsvarende hurtig effekt til fglge. Andre
indsatser har karakter af mere langsigtede investeringer, hvor den gkonomiske effekt ma
forventes fgrst at kunne hgstes pa leengere sigt.

Udover arbejdet med strategien vil der fortsat vaere en generel gkonomisk tilbageholdenhed
indenfor socialomradet med seerlig fokus pa at reducere udgiftspresset.

Overblik over indsatser og pkonomisk potentiale

2023 2024 2025 2026
Forventet gkonomisk effekt i 1.000 kr.

Tema 1 | Kapacitetsudvidelse -0.270  -2.400 -6.000 | -8.000
1.1. | Etablering af et nyt leengerevarende Dkonomisk effekt forventes tidligst i
botilbud i Viborg Kommune 2027 (minimum -7.700i 2027)
1.2. | Udvidelse af kapaciteten pa Sghuset og 0 -800 = -2.600 | -3.300
omdannelse til dggndaekket tilbud
1.3. | Oprettelse af matrikellgse tilbud — -0.270 | -1.600 @ -3.400 | -4.700
intensiveret bostgtte
Tema 2 | Driftsoptimering -4.260 | -7.450 | -10.600 -14.200
2.1. | Styrkelse af tidlig forebyggelse* 0 0 0 0
2.2. | Styrket indsats i forhold til -1.000 | -1.500  -2.000 | -2.500
velferdsteknologi og
digitalisering
2.3. | Driftsoptimering af Forsorgscenter -0.560 | -1.700 = -3.800 | -5.900

Viborg, herunder gget anvendelse af
Housing First

2.4. | Nedbringelse af eksternt vikarforbrug -1.000 | -2.000 | -2.000 -2.000
2.5. | Nedbringelse af sygefraveer -1.700 | -2.250  -2.800 | -3.800
Tema 3 | Styrkelse af myndighed -1.000 -3.500 -5.500 | -7.000
3.1. | Investering i kontraktkonsulent -0.500 | -1.500 @ -2.000 | -2.500

3.2. | Budgetansvar for interne og eksterne kgb | -0.500 | -1.000 | -2.000 -2.500
af pladser pa botilbud flyttes til
omradeledere for Handicap og Psykiatri
(pr@vehandling pa Psykiatri)

3.3. | Nyt fagsystem koblet til 0 -1.000 -1.500 | -2.000
ledelsesinformation (bedre data pa
sagsstammeniveau)

I alt -5.530 | -13.350 | -22.100 -29.200

*Den gkonomiske effekt af indsatsen Styrkelse af tidlig forebyggelse fremgar ikke i
ovenstaende tabel, da midlerne forudsaettes omprioriteret til investering i indsatsen Oprettelse
af matrikellgse tilbud.



Temal

Kapacitetsudvidelse



Tema nr. 1: Kapacitetsudvidelse

Nedenfor vises en raekke nggletal omkring bade borgere og kapaciteten indenfor
socialomradet — herunder behovet for eksternt kgb af pladser pa botilbud samt udviklingen i
gennemsnitspriser pa en botilbudsplads indenfor handicapomradet.

Borgere pa socialomradet

| januar 2018 var 1.686 borgere visiteret til en indsats pa socialomradet, mens der i slutningen
af 2022 var ca. 2.000 borgere visiteret til et tiloud pa socialomradet?. Dermed har der over de
seneste fem ar vaeret en tilgang til omradet pa over 300 borgere. Langt stgrstedelen (278
borgere) af de tilkomne borgere far bostgtte i eget hjem, hvor der er rammestyring. Tilgangen
er handteret indenfor eksisterende ramme. Derfor vurderes tilgangen til omradet ikke at veere
den primaere driver af udgiftspresset pa socialomradet. Tilgangen betyder imidlertid, at den
gkonomiske ramme for bostgtten er under et stigende pres.

Nedenstaende figur 1 viser udviklingen i borgernes stgtteniveau pa Viborg Kommunes interne
botilbud fra 2018-2022. 12022 var 42 feerre borgere visiteret til et moderat stgtteniveau
(Stotteniveau 0-4) end i 2018, mens antallet af borgere med et omfattende stgttebehov
(stptteniveau 5-8) tilsvarende er steget med 44 personer i perioden. Denne forskydning mod et
gennemsnitligt hgjere stgtteniveau vurderes at vaere en vaesentlig faktor for det stigende
udgiftspres, da udgiften pr. borger stiger, nar stgtteniveauet stiger.

Figur 1
Udvikling i stgttebehovfor borgere pa interne botilbud fra 2018 til 2022
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Kapacitet —intern og ekstern

Den samlede kapacitet pa interne botilbud indenfor socialomradet er pa 400 pladser?. 260 af
pladserne er handicappladser, mens 140 af pladserne er psykiatripladser.

! Derudover modtager ca. 500 borgere et uvisiteret tilbud indenfor socialomradet.
2 Udsatteomradet indgar ikke i opggrelsen, da det er forsorgspladser.



Figur 2

Fordeling af borgere pa interne og eksterne botilbud fra 2018-2022

Borgere pa interne botilbud  Borgere pa
eksterne botilbud

377 73% 138 27%
384 73% 143 27%
381 72% 146 28%
378 71% 152 29%
380 72% 150 28%

Ovenstaende figur 2 viser, at ca. 380 af de 400 interne pladser i Viborg Kommune fra 2018-
2022 blev brugt til borgere fra Viborg Kommune. De resterende ca. 20 interne botilbudspladser
sezelges til andre kommuner.

Viborg Kommune kgbte i 2022 ca. 150 pladser pa eksterne botilbud, hvoraf ca. 130 var til
borgere med handicap. Det indikerer, at den interne kapacitet pa Handicap er vaesentligt
underdimensioneret. Pa psykiatriomradet er ca. 20 borgere placeret i eksterne botilbud. Der
vil dog, uanset intern kapacitet, vaere borgere, hvis stgttebehov ngdvendigggr tilkgb af et hgjt
specialiseret eksternt tilbud (f.eks. hjerneskadeomradet, dgvblinde og borgere der anbringes
pa serligt sikrede institutioner).

Nedenstdende figur 3 viser samtidig, at gennemsnitsprisen for en plads pa et eksternt botilbud
indenfor handicapomradet fra 2018-2022 er steget mere end gennemsnitsprisen for pladsen
pa et internt botilbud indenfor handicapomradet. Det g@r sig geeldende for Viborg Kommunes
keb af pladser hos bade private botilbud, regionale botilbud og andre kommuners botilbud.

Figur 3
Udvikling i gennemsnitspriser pa botilbud
indenfor handicapomradet fra 2018-2022
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Forslag til indsatser
Ovenstaende nggletal viser fglgende:

e Stg@rstedelen af nye borgere pa socialomradet i de sidste fem ar er visiteret til bostgtte.

e Borgeres stgttebehov pa botilbud er i gennemsnit steget fra 2018-2022.

e Deninterne kapacitet pa botilbudsomradet er underdimensioneret i forhold til Viborg
Kommunes reelle behov for botilbudspladser — sarligt indenfor Handicap.

e Udgifter til Viborg Kommunes kgb af pladser pa eksterne botilbud er steget fra 2018-
2022.

Med udgangspunkt i ovenstdende, samt Social- og Sundhedsudvalgets gnske om at flest
mulige af kommunens borgere med sarlige behov kan bo i Viborg Kommune, anbefaler
forvaltningen at iveerkszette fglgende indsatser:

e Etablering af et nyt leengerevarende botilbud i Viborg Kommune
e Udvidelse af kapaciteten pa Sghuset og omdannelse til dggndaekket tilbud

e Etablering af matrikellgse tilbud — intensiveret bostgtte.

De konkrete indsatser er beskrevet nedenfor.



Nr. 1.1.: Etablering af et nyt l&eangerevarende botilbud i Viborg Kommune

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Det foreslas at etablere et nyt botilbud egnet til lengerevarende ophold efter servicelovens §108 til
borgere indenfor handicapomradet. Det vil udvide den interne kapacitet pa kommunens egne botilbud.
Dermed far flere borgere, der aktuelt bor pa et eksternt botilbud, mulighed for at bo i Viborg Kommune
taet pa pargrende og netvaerk. Malgruppen for botilbuddet pataenkes at vaere borgere med kognitiv
funktionsnedsaettelse kombineret med udadreagerende adfaerd og/eller misbrug eller dom.

Det foreslas at etablere det nye leengerevarende botilbud i omgivelser, der matcher malgruppens
behov. Det indebarer blandt andet, at det skal vaere muligt at aktivere borgerne pa matriklen grundet
eventuelle udgangsrestriktioner. Det kan vaere i form af vaerkstedsaktiviteter, udeliv, sport m.v. Derfor
vurderes en placering lidt uden for Viborg by at veaere optimal, hvilket f.eks. kan realiseres gennem
ombygning af et nedlagt landbrug eller kgb af en stgrre byggegrund med henblik pa nybygning af et nyt
botilbud. Der tages forbehold for, at det er muligt at finde en passende beliggenhed.

Det er samtidig hensigten at eendre malgruppen for det eksisterende laengerevarende botilbud
Keersangervej 252, da pladserne til den nuveerende malgruppe (domsanbragte med udviklingshamning)
samles pa det nye laengerevarende botilbud. De otte eksisterende pladser pa Keersangervej 252 vil dog
fortsat indga i den interne kapacitet til borgere med behov for et leengerevarende botilbud efter
servicelovens §108. Malgruppen forventes at blive borgere inden for handicapomradet, der samtidig har
psykiatriske lidelser samt eventuelt misbrug og dom til ophold i botilbud.

Det er hensigten, at et antal af pladserne pa det nye laengerevarende botilbud efter servicelovens §108
skal vaere godkendt til unge i alderen 16-17 ar. Malgruppen er unge, der forventes anbragt pa et
eksternt botilbud, og hvor det typisk efterfglgende er vanskeligt at flytte borgeren til et internt botilbud
i forbindelse med overgangen til voksenlivet. Disse pladser vil skulle godkendes som dggninstitution til
bgrn og unge.

Hvad er den forventede skonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Der er foretaget beregninger af fire forskellige scenarier for etablering af et nyt leengerevarende
botilbud. Antallet af pladser pa botilbuddet kan skaleres. Da normeringen for ansaettelse af en nattevagt
typisk beregnes med afsaet i otte pladser pr. nattevagt, gges kapaciteten pa botilbuddet med otte
pladser ad gangen i nedenstaende scenarier. Beregningerne er udarbejdet med udgangspunkt i det
aktuelle antal borgere fra Viborg Kommune, som er i malgruppen for tilbuddet og som i dag bor pa
eksterne botilbud (§107 og §108).

Scenarie |Antal pladser |Ombyg / nybyggeri Estimerede anlaegsudgifter
1 16 Ombygget nedlagt landbrug eller lign. (48 mio. kr.
2 16 Nybyggeri 60 mio. kr.
3 24 Ombygget nedlagt landbrug eller lign. [66 mio. kr.
4 24 Nybyggeri 78 mio. kr.

Det vurderes, at der tidligst vil kunne ske indflytning ultimo 2026. Der tages derfor forbehold for antallet
af borgere, der pa det tidspunkt vil veere i malgruppen for et nyt botilbud. Nedenfor estimeres den
pkonomiske effekt ved en udvidelse af den interne kapacitet pa handicapomradet, sa flere borgere kan
tilbydes en plads pa et internt botilbud i stedet for et eksternt botilbud, hvor prisen typisk er hgjere pr.
borger end pa en intern plads. Effekten er angivet ud fra de fire ovenstaende scenarier, hvor der
forventes indflytning ultimo 2026. Derfor forventes den gkonomiske effekt tidligst i 2027.

Forventet drlig skonomisk nettoeffekt i 2027 (i 1.000kr.)

Scenarie 1-2: 16 pladser Scenarie 3-4: 24 pladser

-7.700 -12.000




Nr. 1.2.: Udvidelse af kapaciteten pa Sghuset og omdannelse til dégndzekket tilbud

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Sghuset er et botilbud pa psykiatriomradet med 17 pladser. Det foreslas, at kapaciteten pa
Sghuset udvides og gradvist omdannes til et dggndaekket botilbud, sa det i fremtiden kan huse
borgere med mere omfattende og komplekse behov for stgtte end i dag. Det vil udvide den
interne kapacitet indenfor psykiatriomradet, sa flere borgere pa eksterne botilbud i fremtiden
vil kunne tilbydes en plads pa et botilbud i Viborg Kommune.

En kapacitetsudvidelse af Sghuset kan gennemfgres ved at tilknytte fire eksisterende boliger
til botilbuddet. Boligerne er placeret i tilknytning til Sghuset, da de har vaeret en del af
botilbuddet tidligere. Boligerne ejes af Viborg Kommune og anvendes i dag som boliger,
kommunen kan henvise til. Udvidelsen af kapaciteten er saledes ikke forbundet med
anleegsudgifter.

En gradvis omdannelse af Sghuset til et dégndaekket botilbud giver mulighed for, at borgere
med et mere omfattende og komplekst stgttebehov kan bo pa Sghuset i fremtiden - herunder
borgere der aktuelt bor pa eksterne botilbud.

Stgttebehovet for de nuveerende beboere pa Sphuset varierer, og nogle af borgerne modtager
allerede i dag dpgndaekket stptte. Fraflytning af borgere med et begraenset stgttebehov
forventes at ske gradvist over tid under hensyn til den enkelte borger. Fraflytningen forventes
at ske til egen bolig med bostgtte.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Den gkonomiske effekt ved at udvide kapaciteten pa Sghuset og ggre tilbouddet dggndaekket
forventes at kunne realiseres ved at give flere borgere med psykiatriske udfordringer mulighed
for at bo pa et botilbud i Viborg Kommune i stedet for et eksternt botilbud, hvor prisen typisk
er hgjere pr. borger end en tilsvarende plads pa et internt botilbud.

Det forudsaettes, at omdannelsen af Sghuset sker over tid under hensyn til den enkelte
borger.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026

0 -800 -2.600 -3.300




Nr. 1.3: Oprettelse af matrikellgse tilbud — intensiveret bostgtte

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Det foreslas, at der oprettes matrikellgse tilbud, hvor borgere modtager bostgtte i egen bolig
som alternativ til ikke-dggndaekkede botilbud. Mulighederne for bostgtte i et matrikellgst
tilbud vil veere mere omfattende end mulighederne for at modtage bostgtte hidtil. Borgerne
vil i endnu hgjere grad skulle modtage bostgtte — ogsa i aftentimer samt i weekenden. Det
afggrende er, at bostgtten leveres i et omfang og med en fleksibilitet, der er tilpasset den
enkelte borgers individuelle behov.

| et matrikellgst tilbud bor borgeren i egen bolig og sa taet som muligt pa civilsamfundet og
eget netvaerk, da bostgtten ikke er bundet til et fysisk botilbud. Dette med henblik pa at give
den enkelte borger gode muligheder for at mestre eget liv med uddannelse og beskzftigelse
for gje. Omfanget af bostgtte i et matrikellgst tilbud tilpasses i takt med, at borgeren bliver
mere selvhjulpen og i stand til at mestre eget liv.

Bostgtte i det matrikellgse tilbud skal tilrettelaegges fleksibelt, saledes at det er muligt at
regulere stgtteniveauet, hvis borgeren har behov for mere omfattende stgtte i en midlertidig
periode. F.eks. er det forventningen, at borgere, der flytter i egen bolig, efter en tidsafgraenset
og intensiv periode med botraening vil kunne mestre deres hverdag i sa hgj grad, at de helt
eller delvist vil kunne undvaere bostgtte i fremtiden. Dette svarer til den faglige tilgang i
Traedestensindsatsen, der blev behandlet politisk i Social- og Sundhedsudvalget den 25.
februar 2021.

Samtidig med etablering af matrikellgse tilbud vil de nuvaerende ikke-dggndaekkede botilbud
blive udfaset i takt med, at de nuvaerende beboere fraflytter disse botilbud. Nye borgere i
malgruppen vil fremover modtage intensiveret bostgtte i et matrikellgst tilbud.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Indsats nr. 2.1.: Styrkelse af tidlige og forebyggende indsatser er en forudsaetning for at kunne
oprette matrikellgse tilbud, da den gkonomiske effekt ved Styrkelse af tidlige og forebyggende
indsatser omprioriteres indenfor bostgtterammen til finansiering af matrikellgse tilbud.

Den udvidede bostgtte forventes pa sigt at friggre ressourcer i bostgtten, hvorfor der kan
gives bostptte til flere borgere. Indsatsen vil kraeve en arlig evaluering af bostgtterammen
med henblik pa eventuel tilpasning.

Den gkonomiske effekt er beregnet ud fra en forudsaetning om, at seks borgere arligt visiteres
til matrikellgse tilbud som alternativ til et ikke-dggndaekket botilbud. Indsatsen kraever en
investering pa 0,5 mio. kr. arligt i 2023 og 2024 til kompetenceudvikling af medarbejdere i
bostptten og implementering af digitale redskaber til gget brug af virtuelle former for
bostgtte.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-0.270 - 1.600 -3.400 -4.700
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https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/social-og-sundhedsudvalget/2021-02-25-12-30-2328/#2-forslag-til-etablering-af-matrikells-trdestensindsats
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Tema 2

Driftsoptimering
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Tema nr. 2: Driftsoptimering

Optimering og effektivisering af driftsorganisationen er en Igbende proces, hvor formalet er at
finde en optimal balance mellem at fa mest muligt for pengene samtidig med, at borgerne far
den rette stgtte pa det rette tidspunkt.

Afdaekning af stordriftsfordele

| forbindelse med udarbejdelsen af strategien har forvaltningen afdaekket, hvorvidt der er
mulige stordriftsfordele ved at samle tilbud indenfor den eksisterende kapacitet pa
socialomradet. Det er forvaltningens vurdering, at der ikke umiddelbart er et gkonomisk
potentiale.

Afdakning af potentialerne ved gget flow

Et gget flow af borgere vurderes at vaere en vaesentlig forudsaetning for at opna budgetbalance
pa socialomradet pa sigt. Derfor er borgeres flow mod mindst indgribende indsatser et emne i
flere af de foreslaede indsatser under temaet driftsoptimering. Dels sigtes pa at optimere
forebyggelsesindsatsen, sa borgernes behov adresseres sa tidligt som muligt for at forebygge
et stigende stgttebehov. Dels foreslas en optimering af forsorgsindsatsen med fokus pa tidlig
indsats og efterfglgende stgtte i egen bolig med henblik pa at styrke den enkeltes
forudseetninger for at klare sig i eget hjem. Samtidig vil det ruste Viborg Kommune til en
eventuel realisering af den kommende hjemlgsereform, safremt den vedtages.

Nedbringelse af sygefraveer samt forbrug af vikarer og timelgnnede

Derudover er de gkonomiske potentialer ved indsatser til nedbringelse af bade sygefraveeret
samt forbruget af vikarer og timelgnnede afdaekket. Disse indgar i de konkrete indsatser til
driftsoptimering.

Forslag til indsatser
Forvaltningen foreslar, at der arbejdes videre med fglgende indsatser:

e Styrkelse af tidlige og forebyggende indsatser

e Styrket indsats i forhold til velfeerdsteknologi og digitalisering

e Driftsoptimering af Forsorgscenter Viborg, herunder gget anvendelse af Housing First
e Nedbringelse af eksternt vikarforbrug

o Nedbringelse af sygefraveer.

De konkrete indsatser er beskrevet nedenfor.
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Nr. 2.1.: Styrkelse af tidlige og forebyggende indsatser

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Den tidlige og forebyggende indsats styrkes ved hurtigst muligt at give borgeren redskaber til
at mestre eget liv uden stgtte eller med mindre indgribende stgtte. En malrettet tidlig indsats
skal sikre, at borgerens udfordringer afhjzalpes, inden borgeren udvikler et behov for
lengerevarende stgtte.

Den tidlige forebyggende indsats styrkes konkret ved at iveerkseette fglgende indsats:

e Alle borgere i malgruppen inviteres til intromgde med det formal at praesentere
borgerne for relevante muligheder og tilbud i bade civilsamfundet og i kommunalt
regi, der kan bidrage til, at borgeren bliver i stand til at handtere de aktuelle
udfordringer uden yderligere behov for stgtte.

Hvis borgeren har behov for yderligere stgtte udover de tilbud, der introduceres pa det
indledende intromgde, vil der veere fglgende muligheder. Der tages udgangspunkt i borgerens
aktuelle situation:

e Virtuel stgtte i de tilfeelde, hvor det pa meningsfuld vis kan supplere eller erstatte
fysiske besgg. Virtuel stgtte giver en gget mulighed for at prioritere fysisk
fremmgde hos de borgere, der har behov for det samt en uafhaengighed og frihed
hos de borgere, der har behov for stgtte, men ikke gnsker fysiske besgg.

e Borgere i malgruppen tilbydes at deltage i gruppebaserede tilbud med henblik pa
at danne netvaerk med andre borgere med lighende udfordringer og derigennem
give mulighed for i faellesskab at kunne handtere de aktuelle udfordringer sa tidligt
som muligt.

| de szerlige tilfaelde, hvor borgerens udfordringer ikke kan imgdekommes med ovenstaende
indsatser, kan borgeren tilbydes individuel stgtte.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Det er forventningen, at en styrket og malrettet indsats vil bidrage til at reducere andelen af
borgere, der har behov for en mere indgribende og/eller laengerevarende stgtte.

Det er derfor forvaltningens forventning, at der vil vaere en gkonomisk effekt af indsatsen. De
frigjorte midler er dog indregnet som finansiering af indsatsen Etablering af matrikellgse tilbud
under temaet Kapacitetsudvidelse. Midlerne omprioriteres derfor indenfor bostgtterammen.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
0 0 0 0
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Nr. 2.2.: Styrket indsats i forhold til velfaerdsteknologi og digitalisering

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Pget anvendelse af digitalisering og velfaerdsteknologi har i de senere ar veeret et prioriteret
omrade pa socialomradet. Bade den teknologiske udvikling samt det gkonomiske pres pa
socialomradet og de stigende rekrutteringsudfordringer tilsiger, at indsatsen skal intensiveres
for at hgste det fulde potentiale indenfor omradet. En styrket indsats i forhold til
velfeerdsteknologi og digitalisering kan bidrage til at skabe budgetbalance pa fglgende mader:

e Driftsoptimering: Teknologi og f.eks. digitalisering af simple, men tidskraevende,
opgaver friggr tid hos medarbejderne, som kan bruges pa andre opgaver. Det
medvirker samtidig til at nedbringe sygefravaer og forbruget af timelgnnede og
vikarer, da det gger personalekapaciteten ved at friggre tid for medarbejderne.

o (get eller forlaenget mestring af eget liv: velfeerdsteknologiske Igsninger forbedrer
borgernes mulighed for at mestre eget liv ved at udsaette eller reducere borgerens
behov for stptte. Samtidig gges livskvaliteten ved at selvstaendigggre borgeren i
stgrst muligt omfang.

Viborg Kommune er i gang med at udrulle et kompetenceudviklingsforlgb i ledelse af
digitalisering, der skal bidrage til en succesfuld og effektivimplementering af de teknologiske
Igsninger.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Der vurderes at veere et fortlpbende behov for at investere i teknologiske Igsninger — bade
indenfor software og hardware, hvis der skal hgstes en gkonomisk nettoeffekt. Som fglge af
den teknologiske udvikling, og forbedrede kompetencer i forhold til at implementere
teknologien, forventes den gkonomiske nettogevinst at vaere stigende ar for ar.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-1.000 -1.500 -2.000 -2.500
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Nr. 2.3.: Driftsoptimering af Forsorgscenter Viborg, herunder gget anvendelse af Housing
First

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Ca. 60 borgere fra Viborg Kommune bor pa eksterne forsorgshjem, hvor taksten
gennemsnitligt er hgjere end pa Forsorgscenter Viborg. | foraret 2023 afsluttes ombygningen
af Forsorgscenter Viborg, hvorved den fulde kapacitet igen er til radighed. Det betyder, at
kapaciteten gges med 20 forsorgspladser til i alt 58 pladser. Forskning indenfor Housing First-
tilgangen viser, at det er kombinationen af en bolig og individuel, intensiv og tidsbegraenset
bostgtte, der tilsammen giver en hgj chance for, at borgeren kommer ud af hjemlgshed. Pa
baggrund af ovenstaende foreslas det, at flest mulige borgere fra Viborg Kommune pa
eksterne forsorgshjem hurtigst muligt tilbydes en plads pa Forsorgscenter Viborg samtidig
med, at ressourcerne til den intensive, tidsafgreensede og fokuserede bostgtte opnormeres.

| gjeblikket far kommunerne refunderet halvdelen af udgifterne til en plads pa et
forsorgshjem. Hvis den tidligere regerings forslag til hjemlgsereform vedtages, sendres
refusionen for forsorgspladser, saledes at incitamentet til at reducere i opholdsvarigheden pa
forsorgshjem gges. Konkret betyder det, at der i 2023-2025 vil kunne opnas refusion for
ophold pa forsorgspladser i 120 dage pr. ar pr. borger, mens der fra 1. januar 2026 og derefter
kan opnas refusion for ophold i 90 dage pr. ar pr. borger. Samtidig indfgres refusion for
specialbostgtte efter Housing First-tilgangen i op til to ar efter ophold pa et forsorgshjem. For
de borgere, der ikke er i stand til at flytte direkte fra forsorgshjem til egen bolig med intensiv
og tidsafgraenset bostgtte, giver hjemlgsereformen mulighed for refusion i seks maneder pa et
midlertidigt botilbud.

For at gennemfgre forslaget er det ngdvendigt at uddanne og investere i to arsvaerk i 2023 og
yderligere et arsvaerk i 2024, der kan yde specialbostgtte efter Housing First-tilgangen. Disse
supplerer det eksisterende arsvaerk, der anvendes pa metoden i dag. Forvaltningen vil arbejde
videre med at undersgge, hvorvidt nogle — og i givet fald hvor mange — af de 58
forsorgspladser pa Forsorgscenter Viborg, der fremover med fordel kan omdannes til
midlertidige botilbudspladser til udsatte borgere.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Der er en gkonomisk effekt ved i hgjere grad at tiloyde borgere, der bor pa eksterne
forsorgshjem en plads pa Forsorgscenter Viborg, da prisen pr. borger i gennemsnit er hgjere
pa eksterne forsorgshjem. Dertil forventes en gkonomisk effekt ved, at flere borgere kommer
hurtigere ud af hjemlgshed.

Investering i to arsvaerk i 2023 og yderligere et i 2024 er indregnet i nedenstaende estimat af
den gkonomiske effekt.

Forvaltningen anbefaler, at indsatsen iveerkszettes uanset, om hjemlgsereformen vedtages
eller ej.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-0.560 -1.700 -3.800 -5.900
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https://socialstyrelsen.dk/voksne/hjemloshed/housing-first
https://socialstyrelsen.dk/voksne/hjemloshed/housing-first

Nr. 2.4.: Nedbringelse af eksternt vikarforbrug

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Social- og Sundhedsudvalgets drgftede forbruget af blandt andet eksterne vikarbureauer
indenfor socialomradet pa sit mgde den 27. oktober 2022 (link til sag nr. 4 pa Social- og
Sundhedsudvalgets mgde den 27. oktober 2022). | den forbindelse tilkendegav udvalget et
@nske om, ”at forvaltningen unders@ger muligheden for etablering af et praksisneaert korps af
vikarer/specialister, som kan understgtte de tilbud, hvor der er eller opstar szerlige
udfordringer, som vurderes at kunne afhjeelpes med en midlertidig, koncentreret faglig og
lbraksisnaer indsats, bl.a. via supervision, fra korpset”.

Forvaltningen har afsggt forskellige modeller for etablering af et praksisnaert korps af
vikarer/specialister og undersggt tidligere erfaringer fra omsorgsomradet i forhold til et
internt vikarkorps (link til sag nr. 10 pa Z£ldre- og Sundhedsudvalgets mgde den 17. juni 2014).
Pa den baggrund er det forvaltningens vurdering, at et muligt gkonomisk potentiale ved
etablering af et korps af vikarer/specialister afhanger af, at disse medarbejdere indgar i
normeringen i den almindelige drift (eksempelvis et botilbud) i de perioder, hvor deres
specialistfunktion ikke er i brug.

Forvaltningen anbefaler, at der arbejdes med nedbringelse af eksternt vikarforbrug gennem
felgende indsatser:

e Naermere afdaekning for mulighed for etablering af intern radgivnings-
/udrykningsenhed indenfor socialomradet som aktiveres ved behov for vaesentligt
gget ressourceforbrug som fglge af udvikling i en borgers stgttebehov.
Radgivnings-/udrykningsenheden er sammensat pa tveers af drift og myndighed og
yder radgivning og opgavelgsning i praksis (aktionslaering) med henblik pa dels at
forebygge anvendelse af eksterne vikarbureauer og samtidigt understgtte
kompetenceudvikling i praksis.

e Anvendelse af faste medarbejdere pa tveers af arbejdspladser og matrikler
indenfor hver afdelingsleders ledelsesomrade med henblik pa at ggre
vagtlaegningen mere fleksibel og dermed nedbringe anvendelsen af eksterne
vikarbureauer. Denne indsats gger samtidig kontinuiteten i de medarbejdere,
borgerne mgder.

Som fglge af den gkonomiske situation pa socialomradet anvendes medarbejdere fra eksterne
vikarbureauer kun i saerlige situationer, hvor det ikke kan undgas.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-1.000 -1.500 -1.500 -1.500
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https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/social-og-sundhedsudvalget/2022-10-27-08-30-2750/#4-forbrug-af-vikarer-og-timelnnede-indenfor-socialomrdet
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/social-og-sundhedsudvalget/2022-10-27-08-30-2750/#4-forbrug-af-vikarer-og-timelnnede-indenfor-socialomrdet
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-referater/aeldre-og-sundhedsudvalget/2014-06-17-08-00-548/#10-afvikling-af-den-interne-kommunale-vikarordning

Nr. 2.5.: Nedbringelse af sygefraveer

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?
Viborg Kommune har i de senere ar arbejdet systematisk med at reducere sygefraveer —
herunder ogsa pa socialomradet. Af initiativer kan bl.a. naevnes:
e Fzlles mindset omkring sygefraveer.
e Udvikling af obligatoriske vaerktgjer til understgttelse af arbejdet med handtering
af sygefraveer.
e Kompetenceudvikling af ledere i forhold til handtering af sygefraveer.
e Dataunderstgttet opfglgning pa sygefravaer pa alle niveauer i ledelsessystemet og
i MED-regi.

Med henblik pa at reducere sygefravaeret pa socialomradet, og det medfglgende forbrug af
timelgnnede medarbejdere, intensiveres indsatsen for at forebygge og begraense sygefraveer.
Dette gennem fglgende initiativer:

e Kompetenceudvikling af alle lederne pa socialomradet i dataunderstgttelse af
arbejdet med sygefraveer, opgaver i opfglgningen pa sygefraveer samt redskaber i
relation til ”"Den svaere samtale”.

e Systematisk anvendelse af dataunderstgttet opf@lgning pa sygefravaer i hele
ledelseskaeden og i alle MED-udvalg med henblik pa at fremme dialogen om,
hvordan sygefravaer forebygges og reduceres.

o (get fokus pa forebyggelse og reduktion af sygefraveer i den Igbende dialog
mellem ledere og medarbejdere.

Den langsigtede ambition er fortsat at nedbringe sygefravaeret pa socialomradet til 4,7%.
Forvaltningen vurderer, at det vil veere vanskeligt at realisere denne malsaetning indenfor
tidsperioden 2023-2026. Nedenstaende beregning tager udgangspunkt i et reduceret
sygefraveer frem mod 2026 svarende til 5,2%

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Det samlede sygefraveer pa socialomradet var i 2020 pa 5,7%, i 2021 pa 6,7% og i 2022 pa
6,9%. Den forventede gkonomiske effekt er beregnet ud fra denne historik kombineret med
en malsaetning om at reducere sygefraveeret med 0,75% i 2023, 1% i 2024, 1,25% i 2025
stigende til 1,5% i 2026.

Da nedbringelse af sygefravaer vurderes at veere den vaesentligste faktor for nedbringelse af
forbruget af timelgnnede medarbejdere, forventes den gkonomiske effekt af den beskrevne
indsats at reducere tilsvarende i forbruget af timelgnnede medarbejdere.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-1.700 -2.250 -2.800 -3.800
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Tema 3

Styrkelse af myndighed
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Tema nr. 3: Styrkelse af myndighed

Socialomradets myndighedsarbejde varetages af Socialafdelingen. Det er Socialafdelingen, der,
i dialog med den enkelte borger i forhold til behov og gnsker, treeffer afggrelse om tildeling af
stgtte i hver enkelt sag. Socialafdelingen kgber derefter stgtten (f.eks. en botilbudsplads)
enten internt eller eksternt. Det er Socialafdelingens rolle at fglge op pa, om stgtten har den
forventede effekt hos borgeren.

Myndighedsarbejdet i Socialafdelingen er saledes en afggrende faktor for at lykkes med Social-
og Sundhedsudvalgets gnske om, at flest mulige af kommunens borgere med szrlige behov
kan bo i Viborg Kommune — blandt andet ved at hjemtage borgere, der i gjeblikke bor pa et
eksternt tilbud. Dette forudsaetter dog, at den ngdvendige kapacitet er til stede (se tema 1:
kapacitetsudvidelse). Det er ogsa Socialafdelingen, der har kompetencen til at indga i
forhandling med f.eks. botilbud om nedbringelse af takster.

Forslag til indsatser
Med henblik pa at styrke myndighedsarbejdet ivaerkszettes fglgende indsatser:

e Investering i kontraktkonsulent
e Budgetansvar for interne og eksterne kgb af pladser pa botilbud flyttes til Handicap og
Psykiatri.

e Nyt fagsystem koblet til ledelsesinformation (bedre data pa sagsstammeniveau)

De konkrete indsatser er beskrevet nedenfor.
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Nr. 3.1.: Investering i kontraktkonsulent

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?
Investering i ansaettelse af en kontraktkonsulent med kompetencer indenfor socialfaglig
forhandling, kontraktstyring og jura har til formal at forbedre mulighederne for at:

e Nedbringe udgifterne til kgb af pladser pa eksterne botilbud

e Give flere borgere indenfor socialomradet mulighed for i fremtiden at bo pa
Viborg Kommunes botilbud under forudsatning af, at der sker en samtidig
kapacitetsudvidelse.

Kontraktkonsulenten vil fa en afggrende rolle i forhandling med eksterne samarbejdspartnere
om nedbringelse af udgifterne til savel eksisterende pladser som kgb af nye. Derudover
forventes kontraktkonsulenten at fa en central rolle i den Igbende opkvalificering af
forhandlingskompetencerne i Socialafdelingen.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Indsatsen foreslas ud fra en forudsaetning om, at en intern plads pa et botilbud i Viborg
Kommune vil vaere forbundet med faerre omkostninger end en ekstern plads. Forslaget
forventes derfor at give den estimerede nettoeffekt, safremt indsatsen far flere borgere til at
flytte fra et eksternt til et internt tilbud.

Den pkonomiske effekt er samtidig estimeret ud fra en forudsatning om, at udgifterne ved
k@b af pladser nedbringes pa eksterne tilbud gennem forhandling.

Hvis indsatsen viser sig at vaere en god investering, kan der vaere behov for at investere i
yderligere ressourcer til indsatsen med henblik pa at kunne hgste det samlede gkonomiske
potentiale.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)
2023 2024 2025 2026
-0.500 -1.500 -2.000 -2.500
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Nr. 3.2.: Budgetansvar for interne og eksterne kgb af botilbud flyttes til omradeledere for
Handicap og Psykiatri (prgvehandling pa Psykiatri i forste omgang)

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Budgetansvaret for bade interne og eksterne kgb overdrages fra Socialafdelingen til
omradelederne for Handicap og Psykiatri. Omradelederne vil dermed fa samlet ansvar for
pkonomien pa bade interne og eksterne pladser kombineret med handlekompetence i forhold
til tilpasning af den interne drift til at anvende den interne kapacitet sa effektivt som muligt
bade socialfagligt og gkonomisk.

En samling af budgetansvaret for bade interne og eksterne kpb hos omradelederne,
kombineret med en kapacitetsudvidelse, vurderes at understgtte det gkonomiske incitament
for at tilbyde borgere pa eksterne botilbud en plads pa et internt botilbud i Viborg Kommune.
Indsatsen forventes dermed at bidrage til, at den procentvise fordeling mellem eksterne kgb
og interne kpb over en periode @&ndres, sa en stgrre del af de samlede kgb er interne i
fremtiden end pa nuvaerende tidspunkt.

| ferste omgang iveerksaettes indsatsen som en midlertidig prgvehandling pa Psykiatri indtil
medio 2024. Dette med henblik pa at undersgge det gkonomiske potentiale for indsatsen
yderligere. Samtidig vil en afprgvning af modellen i praksis give mulighed for at tilpasse den, sa
den er sa effektfuld som mulig, nar den implementeres i fuld skala.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Indsatsen foreslas ud fra en forudsaetning om, at en intern plads pa et botilbud i Viborg
Kommune er forbundet med feerre omkostninger end en ekstern plads. Dermed friggres
ressourcer til omprioritering, nar en borger flytter fra et eksternt tilbud til et internt tilbud.

Forudsaetningerne for at lykkes med indsatsen afhaenger af et teet samarbejde mellem
Socialafdelingen og omradelederne for at kunne tilbyde borgere pa eksterne tilbud et
tilsvarende tilbud i Viborg Kommune. Her vurderes investeringen i en kontraktkonsulent at
vaere et vigtigt redskab for at kunne hgste den forventede gkonomiske effekt.

Det er ogsa en forudsaetning for at opna den gkonomiske effekt, at der er den forngdne
kapacitet af botilbudspladser i Viborg Kommune. Det kan bade ske ved en udvidelse af
kapaciteten og ved at skabe flow pa de interne pladser ved at flere borgere flytter fra et
internt botilbud til egen bolig med bostgtte.

Den gkonomiske effekt forventes at blive vaesentlig hgjere, nar prgvehandlingen pa Psykiatri, i
forlaengelse af en kapacitetsudvidelse, implementeres i fuld skala ogsa pa Handicap.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)

2023 2024 2025 2026
-0.500 -1.000 -2.000 -2.500
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Nr. 3.3.: Nyt fagsystem koblet til ledelsesinformation (bedre data pa sagsstammeniveau)

Hvordan skal indsatsen bidrage til at skabe budgetbalance?

Myndighedssagsbehandlere pa socialomradet har hver en portefglje pa ca. 100-150 borgere,
som den enkelte sagsbehandler er ansvarlig for opfglgning pa bade socialfagligt og skonomisk.
| forbindelse med overgang til nyt fagsystem, som er fuldt implementeret i maj 2023, vil den
enkelte sagsbehandler fa adgang til aggregerede socialfaglige og gkonomiske data for sin
samlede sagsstamme.

Der er et pkonomisk potentiale ved at fa bedre data for sin samlede sagsstamme, da vil give
den enkelte sagsbehandler bedre styringsmuligheder i forhold til gkonomien.
Sagsbehandleren far sdledes bedre forudsaetninger for at traeffe afggrelser med udgangspunkt
i bade faglige og skonomiske hensyn, som serviceloven foreskriver.

Samtidig vil aggregerede data for de enkelte sagsstammer ggre det muligt at opstille og fglge
op pa socialfaglige mal for den enkelte sagsbehandlers sagsstamme — f.eks. i forhold til
borgernes progression. Indsatsen pavirker ikke den individuelle og konkrete sagsbehandling i
den enkelte sag.

Hvad er den forventede gkonomiske effekt, hvis indsatsen gennemfgres?

Forudseaetningen for at kunne skabe bedre data pa sagsstammeniveau er implementering af
nyt fagsystem, som gennemfgres i 2023. Derfor forventes den gkonomiske effekt af indsatsen
f@rst at sla igennem i 2024.

Fra 2024 og i de efterfglgende ar forventes den gkonomiske effekt af indsatsen at stige i takt
med, at anvendelsen af bedre data pa sagsstammeniveau udvikles og forbedres.

Forventet gkonomisk nettoeffekt 2023-2026 (i 1.000kr.)
2023 2024 2025 2026
0 -1.000 -1.500 -2.000
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Tema 4

Sociale investeringer
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Tema nr. 4: Sociale investeringer

Sociale investeringer er en ny made at finansiere velfaerdsindsatser, hvor der er fokus pa de
sociale og gkonomiske gevinster, en indsats skaber.

Den grundlaeggende tanke er, at der kan sgges penge til (nye) indsatser, hvor der er en
forventning om, at indsatsen over en given periode har sa stor effekt, at investeringen kan
tilbagebetales, og det herved bliver muligt med nye investeringer.

Det skal veere muligt direkte at male p3, eller komme med et kvalificeret estimat p3, effekten
af de indsatser, hvortil der sgges penge. Der vil sdledes vaere krav om en systematisk
opfalgning pa effekt, og der skal fra start vaere en afklaring af rammer og vilkar for bade
investering og tilbagebetaling.

Byradet afsatte i forbindelse med budgetforliget for 2023-2026 i alt 4 mio. kr. til arbejdet med
sociale investeringer i Viborg Kommune. Status er, at @konomi- og Erhvervsudvalget pa sit
mgde den 7. december 2022 (sag nr. 35) besluttede,

e At byradet skal holde et temamgde om emnet med deltagelse af repraesentanter fra
Den Sociale Investeringsfond, der inviteres til at deltage med oplag om fondens
arbejde og erfaringer.

e De afsatte midler skal primaert anvendes som Viborg Kommunes egenfinansiering i
forhold til ansggninger til Den Sociale Investeringsfond og eventuelt gvrige sociale
investeringsfonde, hvorefter der pa baggrund af byradets temamgde udarbejdes
konkrete forslag til principper og organisering.

Sociale investeringer er forholdsvist nyt i en dansk kontekst, men Den Sociale Investeringsfond
har investeret i en raekke indsatser indenfor socialomradet sammen med forskellige danske
kommuner. Konkrete eksempler pa det er:

e Bekampelse af hjemlgshed (lkast-Brande Kommune)
e Forebyggelse af (ungdoms)hjemlgshed (Roskilde Kommune og Aarhus Kommune)

Derudover samarbejder Viborg Kommune i gjeblikket med lokale boligselskaber om en
ansggning til Den Sociale Investeringsfond i regi af den boligsociale helhedsplan i Viborg
Kommune.

| forleengelse af byradets temamgde om emnet forventes der at blive udarbejdet forslag til

principper for og organisering af Viborg Kommunes fremtidige arbejde med sociale
investeringer. Konkrete indsatser og forslag til sociale investeringer beskrives efterfglgende.
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